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Brosura ,,Otvaranje dijaloga“ jedan je od rezultata istoimenog
projekta koji je realizovalo Drustvo za razvoj kreativnosti uz podrsku
Delegacije Evropske unije u Srbiji.

BroSura sadrzi osnovne informacije o lokalnoj samoupravi i
nacine njenog funkcionisanja koja se tiu uceSca gradana i gradanki u
procesu izrade i primene zakona i drugih instrumenata javnih politika.
Zbog Cega je bitno da gradani budu aktivni u svoim zajednicama, koja su
njihova osnovna prava regulisana Ustavom, Zakonima 1 opStinskim
Statutima, neka su od pitanja na koja su delimi¢no dati odgovori i
ponudena resenja u ovom materijalu.

Cinjenica je da u ops$tinama u Srbiji gradanski aktivizam nije
razviijen u dovoljnoj meri, da gradani nisu dovoljno informisani o
svojim osnovnim pravima kao i da nedostaje dobra i pravilna
komunikacija gradana sa vlastima i javnim sluzbama. Sa druge strane rad
lokalnih  samouprava nije dovoljno transparentan i usmeren ka
gradanima, ne ukljuéuju ih u proces donoSenja odluka, ne Koriste
dovoljno zakonski predvidene modele konsultovanja i dijaloga sa
gradanima.

Ova broSura namenjena je svim gradanima, svim predstavnicima
vlasti i radnicima u lokalnim samoupravama, u krajnjem i svim ostalim
zainteresovanim licima.
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PROJEKAT ,,OTVARANJE DIJALOGA*

Nosilac: Drustvo za razvoj kreativnosti iz Aleksinca

Trajanje projekta: Od 14. Decembra 2009. do 14. Juna 2011. godine

Teritorija: Projekat je realizovan na podru¢ju teritorije op$tina Razanj i
Aleksinac.

Opsti cilj projekta je bio jaCanje uloge gradanskog drustva u demokratskim
procesima i unapredenje participacije gradana u donoSenju odluka u lokalnim
samoupravama poboljSanjem komunikacije gradana sa predstavnicima vlasti.

Specifi¢ni ciljevi projekta su bili:

Podizanje gradanske svesti i odgovornosti i promovisanje kulture demokratskog
ucesca gradana u javnom zivotu i odlucivanju.

Unapredivanje dijaloga izmedu gradana i lokalnih vlasti putem organizovanja
javnih sastanaka izmedu predstavnika gradana i predstavnika vlasti i susreta
gradonacelnika sa gradanima.

Povecanje transparentosti rada lokalnih samouprava unapredivanjem
informisanja gradana uvodenjem novih oblika konsultovanja u lokalnim samoupravama.

JaCanje gradanskog aktivizma 1 osnazivanje civilnog druStva u seoskim
sredinama 1 podsticanje samoinicijative i udruzivanja organizovanjem tribina u mesnim
zajednicama.

JaCanje jednakih moguénosti u participativnoj demokratiji za osetljive grupe
edukacijom o ljudskim pravima i gradanskom aktivizmu.

Ciljna grupa projekta su bili gradani opstina Aleksinac i Razanj i predstavnici
lokalnih samouprava, kao ucesnici organizovanih aktivnosti.
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AKTIVNOSTI:

IstraZivanje

Istrazivanje u cilju utvrdivanja stepena znanja gradana o radu lokalnih
samouprava i mogucnostima njihovog uéestvovanja u donoSenju odluka bila je prva
aktivnost na realizaciji projekta ,,Otvaranje dijaloga®. Istrazivanje je realizovano tokom
Cetiri meseca, 2010. godine i obuhvatalo je ukupno 200 ispitanika u razanjskoj i
aleksinackoj opstini. Istrazivanjem su bili obuhvaceni predstavnici razli¢itih grupa:
mladi, nezaposleni, zaposleni u privrednim preduze¢ima, poljoprivrednici, penzioneri,
izbeglice i raseljena lica, nacionalne i etnicke manjine... Ovim istrazivanjem potvrdena
je polazna pretpostavka da je stepen gradanske participacije stanovnika opstina
Aleksinac i Razanj na niskom nivou. 1zmeren je stepen postojanja elemenata gradanske
participacije, uc¢estvovanja gradana u konsultovanju, predlaganju i odlu¢ivanju prilikom
kreiranja lokalne politike. Rezultati se delimi¢no razlikuju u opstinama Razanj i
Aleksinac i istrazivanje je pokazalo da je stepen znanja o gradanskoj participaciji na
nesto visem nivou u opstini Razanj, u odnosu na opstinu Aleksinac.

Nizak nivo razvoja gradanske participacije se ogleda i u direktnom ucestvovanju
stanovnika ove dve opstine koje se odnosi na kreiranje lokalne politike: u predlaganju,
konsultovanju i odlu¢ivanju. Rezultati su zbirni za obe opstine i odnose se na negativan
odgovor ispitanika: -Ucestvovanje u javnim raspravama (77%); -Gradanska inicijativa
(75%); -Ucesce u anketama (63%) ; -Savetodavni odbori (89%) ; -Peticije (65%); -
Demonstracija (51%); -Rad mesne zajednice (54%); -Opstinski referendum (79%); -
Zborovi svih gradana (66%); -Putem interneta (80%) ;
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Javni sastanci i ,,Otvorena vrata”

Cilj organizovanja javnih sastanaka i otvorenih vrata bio je identifikovanje
problema u komunikaciji gradana i lokalnih vlasti u aleksinackoj i razanjskoj opStini.
Ove aktivnosti organizovane su u opstinskim salama u obe lokalne samouprave a
uCesnici su bili pored predstavnika lokalnih vlasti i gradani kao i predstavnici
marginalnih grupa (nezaposleni, poljoprivrednici, penzioneri, izbeglice i raseljena lica,
nacionalne manjine..)

Na javnim sastancima bi najpre bili prezentovani rezultati istrazivanja kao uvod
u diskusiju o uspostavljenoj komunikaciji izmedu lokalnih vlasti i gradana i nacina
poboljsanja te komunikacije.

Ovorena vrata su bila direktan susret gradana sa predsednikom opstine kao
jednog od potvrdenih nacina da se predsednik opstine priblizi obi¢énom gradaninu koji
moze da pita, da upozna prvog coveka opstine sa problemom i kroz zajednicki razgovor
dodu do resenja.

Na osnovu razgovora sa u€esnicima u aktivnostima zakljuceno je da gradani
pozitivno ocenjuju ovakve vidove direktne komunikacije sa predstavnicima lokalnih
samouprava.

Tribine

Organizovano je ukupno osam tribina u selima aleksinacke i razanjske opstine u
cilju podsticanja samoinicijative gradana i motivisanja za aktivnije ukljucivanje u
reSavanje problema. Ucesnici su bili mesStani aleksinackih i1 raZanjskih sela i
predstavnici rukovodecih struktura.

Tokom tribina ucesnici su bili u prilici da upoznaju predstavnike vlasti sa
konkretnim lokalnim problemama i potrebama stanovnika sela.

Ova aktivnost, kako se ispostavilo, takode ima pozitivne rezultate upravo zbog
postignute ,,zive” komunikacije.
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Mestani sela kao gradani imaju najmanje mogucnosti da sretnu donosioce
odluka, pa je ovo bila najbolja prilika da direktno razgovaraju o problemima i
reSenjima.

Seminar “Otvaranje dijaloga”

Seminar je realizovan marta 2011. godine u cilju osnazivanja marginalizovanih
grupa za ucestvovanje u donoSenju odluka na lokalnom nivou. Seminar je organizovan
za 18 ucesnika, predstavnika osetljivih grupa iz obe opstine. Na seminaru su kroz
interaktivnu diskusiju obradene teme o ljudskim pravima i gradanskom aktivizmu.

Promotivne aktivnosti:

Promotivne aktivnosti su realizovane u cilju podizanja gradanske svesti i
odgovornosti i promovisanja kulture demokratskog uces¢a gradana u javnom Zivotu i
odlucivanju. Takode, preko promotivnog materijala Sira javnost je informisana o
projektu i moguénostima 1 nacinima gradanskog ucesca.

Tokom C¢itavog projekta realizovana je kampanja. Promotivni materijal u vidu
flajera deljen je ucesnicima na javnim sastancima, tribinama, na seminaru, otvorenim
vratima kao i na javnim mestima u opStinama Razanj i Aleksinac. Emitovanjem
radijskog i televizijskog spota i TV emisije na lokalnim i regionalnim medijima uticalo
se na povecanje stepena znanja gradana o njihovim pravima i moguénostima njihovog
ukljucivanja u odlucivanju.

Sastavni deo promotivnog materijala su film i brosura o gradanskom aktivizmu i
razli¢itim oblicima gradanske participacije.
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VODIC KROZ GRADANSKI AKTIVIZAM

“Pravo gradana da ucestvuju u vodenju javnih poslova je demokratski princip.”
Preambula Evropske povelje o lokalnoj samoupravi

Uces¢e gradana ima veliki znacaj za unapredenje demokratije u svakoj zemlji, a
naroCito u zemljama koje sU u procesu stvaranja modernog pravnog, politickog i
ekonomskog sistema. Povecanje uceS¢a gradana u javnom Zivotu, posebno u
odlucivanju, vodi ka vecoj jednakosti gradana i daje vecu legitimnost odlukama
lokalnih organa.

Uces¢e gradana u procesu dono$enja odluka stvara aktivno drustvo odgovornih
gradana. Bez oslonca na gradane, lokalne samouprave nisu u stanju da ispune njihova
opravdana oc¢ekivanja.

Medutim, kod nas kao i u mnogim drzavama koje imaju socijalisticku proslost,
gradani imaju pasivan stav prema sopstvenom uceS¢u u radu lokalne samouprave i
upravljanju javnim poslovima. Nasledena politicka kultura jo§ uvek ima veliki uticaj na
odnos gradana prema lokalnoj samoupravi i lokalnoj zajednici. Gradanski aktivizam se
jos uvek ne vrednuje pozitivno u javnom Zivotu.

Sa druge strane, same lokalne samouprave i njihove rukovodece strukture
vodene su sli¢nim principima razmisljanja i pokazuju malu ili nedovoljnu spremnost da
uvazavaju miSljenja gradana 1 njihovo aktivho delovanje. I gradani i1 lokalne
samouprave moraju da uce da se slusaju 1 pomazu medusobno jer jedino takav nacin
rada pruza kvalitet i priliku da obe strane budu zadovoljne. Gradani jedino tako mogu u
potpunosti da zadovolje svoje potrebe a lokalna samouprava jedino tako moze da ispuni
svrhu i smisao svog delovanja.
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Veza izmedu uceSc¢a gradana i podizanja nivoa javnosti rada lokalnih samuprava
dobro je poznata. Razvijen gradanski aktivizam gradi poverenje, promovise
odgovornost i unapreduje rad lokalne samouprave. Uc¢eS¢e gradana u donosenju odluka
je od izuzetne vaznosti za rad lokalne samouprave. Svojim uces¢em u donoSenju odluka
gradani uticu na povecanje kvaliteta i uspesnosti rada lokalnih samouprava a samim tim
1 na podizanje kvaliteta Zivota u lokalnim zajednicama.

Ako obi¢ni gradani ne vide i ne oseaju smisao prave demokratije i ako im se
¢ini da ona nema znacaj za njihov svakodnevni zivot i situacije u kojima Zive, oni nece
braniti svoju demokratsku zajednicu. Ako gradani ne vide nikakvu razliku izmedu
onoga Sto im se nudi u vreme izbora, ako osnovna gradanska i politicka prava nisu
dovoljno zagarantovana da se ljudi organizuju bez straha, ako ljudi nemaju mo¢ da uti¢u
na situaciju na lokalnom nivou, na svom radnom mestu i u kraju kome zive - onda je
demokratija prazna Skoljka 1 forma bez sustine.

Uloga gradana se ne zavrSava njihovim uceS¢em na izborima, tj. glasanjem.
Naprotiv, moze se re¢i da uloga gradana tek tu pocinje, kada se oni ukljucuju u proces
donosenja odluka.

Jedan od preduslova da lokalna samouprava dobije poverenje gradana jeste da
im pruzi priliku da i sami uéestvuju u donosenju vaznih odluka jer upravo oni na koje se
politicke odluke odnose imaju najvise prava da u¢estvuju u njthovom donosenju.
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LOKALNA SAMOUPRAVA | PRUZANJE JAVNIH USLUGA

POJAM | TERMIN LOKALNE SAMOUPRAVE

Lokalna samouprava je oblik upravljanja i odlu¢ivanja gradana u lokalnim
zajednicama. To je osnovna organizacija vlasti u jednoj drzavi koju vrse lokalni organi.
Razvijenost lokalne samouprave je i jedan od uslova demokratije 1 pravne drzave.

Prve forme lokalne samouprave mogu se prepoznati u Evropi u XV i XVI veku,
u vidu komuna, srednjovekovnih gradova kojima su kralj ili feudalci putem povelja i
statuta davali status slobodnih gradova. Ipak, otadzbinom lokalne samouprave, onakve
kakvom je danas poznajemo, smatra se Engleska koja je prva imala samostalne oblike
upravljanja na uzim teritorijama.

U svetu danas postoji viSe oblika organizovanja lokalne samouprave. Dok je u
Engleskoj lokalna samouprava formirana u vidu okruga, srezova i parohija, u SAD-u,
lokalna samouprava je regulisana u okviru ustava i zakona federalnih jedinica. S druge
strane, Francuska poznaje opstine, departmane i regione, s tim Sto i gradske i seoske
opStine tretira na isti nacin.

Stepen ucesca gradana u upravljanju lokalnom zajednicom takode sa razlikuje
od zemlje do zemlje (neposredno u SAD, u obliku kabinetske vlade u Francuskoj itd.).

Sa pravnog stanovista lokalna samouprava predstavlja lokalnu vlast koja ima
odreden stepen slobode, samostalnosti i materijalnih mogu¢nosti za ostvarivanje svojih
izvornih i ustavom garantovanih funkcija.

U lokalnim zajednicama, u kojima se najcesce ostvaruje lokalna samouprava,
uskladuju se i zadovoljavaju primarni, zivotni i svakodnevni interesi gradana. O tim
interesima odlucuju sami gradani neposredno ili preko izabranih predstavnickih organa.
Zbog toga se i kaze da je lokalna samouprava jedna od najznacajnijih politi¢kih
institucija. Lokalna samouprava, kao kategorija ustavnog prava, pruza moguc¢nost
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uCestvovanja gradana u odlu¢ivanju i samostalnom upravljanju poslovima lokalne
zajednice. Gradani u upravljanju poslovima lokalne zajednice mogu ucestvovati
neposredno na zborovima, skupovima i skupstinama i posredno, sto je ¢eséi slucaj, na
predstavnic¢koj osnovi, preko svojih izabranih organa.

Oblici neposredne lokalne samouprave danas vise predstavljaju istorijsku
kategoriju nego stvarnost. Ukoliko i postoje one su vise izraz tradicionalizma, sa
simboli¢nim savetodavnim funkcijama, bez statusa jedinice lokalne samouprave.
Ucesce gradana u upravljanju lokalnim poslovima razli¢ito se identifikuje u pojedinim
zemljama.

Koliko je znacaj lokalne samouprave veliki, svedoc¢i usvajanje Evropske povelje
o lokalnoj samoupravi u Strazburgu 15. X 1985. godine od strane Evropskog saveta
koja garantuje osnove tzv. lokalne demokratije, razradujuci najvaznije elemente statusa
lokalne samouprave. Tako, lokalnu samoupravu odlikuje nekoliko karakteristika:
izvorna nadleznost, odluc¢ivanje neposredno ili putem predstavniStva, finansijska
sredstva, samostalnost oslikana i kroz pravo na udruzivanje lokalnih zajednica u saveze
1 zastita prava na lokalnu samoupravu.

U Srbiji, jedinice lokalne samouprave su opstine, gradovi i grad Beograd, kako
pise u Ustavu Republike Srbije iz 2006. godine koji odreduje polozaj jedinica lokalne
samouprave, nadleznost opstina, pravne akte koje donosi, organe, nadzor nad njenim
radom 1 zastitu.

Zakon o lokalnoj samoupravi razraduje ove kategorije, kao i obavezu Republike
odnosno teritorijalne autonomije da obezbede sredstva jedinici lokalne samouprave
kada izvrSava prava i duznosti iz kruga poverenih poslova. Zakon o lokalnoj
samoupravi kao organe opstine navodi: skupstinu opstine, predsednika opsStine,
opstinsko vece i opstinsku upravu. Opstine, gradovi, grad i gradske opstine, na osnovu
zakona i statuta posebnim odlukama obrazuju svoje organe, organizacije i sluzbe.
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Skupstina opstine

Zakonom o lokalnoj samoupravi skupstina opstine definisana je kao
predstavnicki organ koji vr$i osnovne funkcije lokalne vlasti sastavljen od odbornika,
biranih od strane gradana na neposrednim izborima tajnim glasanjem. Gradani biraju
odbornike u izbornim jedinicama. Sednice skupStine opStine saziva predsednik
skupstine prema potrebi, a najmanje jednom u tri meseca. Predsednik skupstine
organizuje njen rad i saziva i predsedava sednicama. Skupstina opstine, na predlog
predsednika, postavlja sekretara koji se stara o obavljanju stru¢nih poslova u vezi sa
sazivanjem 1 odrzavanjem sednica skupstine i njenih radnih tela i rukovodi
administrativnim poslovima vezanim za njihov rad.

Predsednik opstine

Na celu izvrsne vlasti u jedinicama lokalne samouprave nalazi se predsednik
opstine. Predsednik opstine, objedinjava izvrSnu i upravnu funkciju u jedinicama
lokalne samouprave. Predsednik opstine predstavlja i zastupa opstinu, predlaze nacéin
reSavanja pitanja o kojima odlucuje skupstina, naredbodavac je za izvrSenje budzeta,
usmerava i uskladuje rad opstinske uprave i donosi pojedinacne akte za koje je ovlaséen
zakonom, statutom ili odlukom skupstine. Predsednik opstine bira se na vreme od Cetiri
godine, neposrednim tajnim glasanjem, iz redova odbornika, ve¢inom glasova od
ukupnog broja odbornika skupstine opstine.

Opstinsko veée i uprava

Opstinsko veée je novi organ u jedinicama lokalne samouprave koji uskladuje
ostvarivanje funkcije predsednika opstine i skupstine opstine i vrsi kontrolno-nadzornu
funkciju nad radom opstinske uprave. Veée ima do 11 c¢lanova koje, na predlog
predsednika opstine, bira skupstina opstine, na vreme od ¢etiri godine. Opstinsko vece
ima odredene nadleznosti u oblasti budzeta, nadzora nad radom opstinske uprave,
reSava u upravnom postupku u drugom stepenu o pravima o obavezama gradana,
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preduzeca 1 ustanova i drugih organizacija iz izvornog delokruga opstine i pomaze
predsedniku opstine u vrSenju drugih poslova.

Opstinska uprava obavlja upravne i stru¢ne poslove za potrebe gradana,
skupstine opstine i predsednika opstine. Ima slede¢e nadleznosti: - priprema nacrte
propisa i drugih akata koje donosi skupstina opstine; - izvrsava odluke skupstine opstine
i predsednika opstine; - resava u upravnom postupku u prvom stepenu o pravima i
duznostima gradana, preduzeca, ustanova i drugih organizacija iz izvornog delokruga
opstine; - izvrsava zakone i druge propise ¢ije je izvrSavanje povereno opStini; - obavlja
struc¢ne i druge poslove koje utvrdi skupstina opstine i predsednik opstine;

Finansiranje jedinica lokalne samouprave

Finansiranje lokalnih samouprava predstavlja jedno od najslozenijih pitanja
savremenih finansija. Postoje cetiri nacina finansiranja lokalnih samouprava: 1)
sopstveni porezi; 2) naplata odredenih usluga; 3) dopunska sredstva centralne vlasti; 4)
krediti;

Kvalitet u pruzanju usluga

Lokalna samouprava je pravo gradana da upravljaju javnim poslovima od
neposrednog, zajedni¢kog i opSteg interesa za lokalno stanovnistvo, neposredno i preko
slobodno izabranih predstavnika u jedinicama lokalne samouprave, kao i pravo i
sposobnost organa lokalne samouprave da, u granicama zakona, ureduju poslove i
upravljaju javnim poslovima koji su u njthovoj nadleznosti i od interesa za lokalno
stanovni$tvo. (Clan 2. Zakona o lokalnoj samoupravi).

Lokalna samouprava kao najneposredniji oblik drzave mora da bude usmerena
ka gradanima. Jedna od svrha postojanja lokalnih samouprava je i pruzanje usluga.
Standardi usluga predstavljaju okvir kvaliteta unutar koga lokalna samouprava radi i
pruza usluge gradanima. Vrlo Cesto se upravo standardi usluga daju u pisanoj formi
povelje, javno istaknute, koja obavezuje lokalne samouprave na odredeni minimum
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ﬁ Drustvo za razvoj kreativnosti

kvaliteta. Definisanje standarda za pruzanje usluga bi trebalo da bude kontinuirani
proces vrsen od strane lokalne samouprave radi stvaranja kvalitetnijeg pruzanja usluga
prema potrebama gradana. OsluSkivanje zahteva i potreba gradana je najbolji nacin za
definisanje standarda. Kvalitet usluga koje lokalna samouprava pruza gradanima
direktno je uslovljen nac¢inom rada lokalne samouprave i principima na kojima lokalna
samouprava definiSe svoj rad: efikasnost, javnost rada i odgovornost.

Efikasnost lokalne samouprave prepoznaje se u njenoj sposobnosti da pruza
usluge gradanima brzo, kvalitetno i ekonomi¢no kao i da reSava probleme od javnog
znacaja. Brzina pruzanja usluge treba da bude u zakonskim rokovima, kada je to
moguce i pre roka, a ne kako je to praksa ¢ekanja poslednjeg dana. Lokalna samouprava
je takode duzna da pruza svoje usluge, po najnizim troskovima.

Javnost rada lokalne samouprave je mehanizam za efikasnu kontrolu od strane
gradana 1 princip koji doprinosi kvalitetu rada lokalne samouprave. Da bi gradani mogli
ucestvovati u javnim poslovima i donositi odluke moraju biti ta¢no, blagovremeno i
potpuno informisani. Pravog i svrsishodnog odlu¢ivanja nema bez pravih i dostupnih
informacija. Od organa lokalne samouprave se o¢ekuje da su otvoreni za pracenje i
kontrolu njihovog rada, da su raspolozZeni za nadgledanje od strane gradana, jer za
vr$enje poslova iz svoje nadleznosti odgovaraju lokalnom stanovnistvu. Lokalna
samouprava, kao servis gradana, mora permanentno pruZati tacne i pravovremene
informacije gradanima, kad god to oni zatraZe, ali 1 kao stalnu sopstvenu aktivnost u
cilju obavestavanja javnosti o pitanjima od opsteg znacaja.

Ovo je ujedno i zakonska obaveza lokalnih samouprava jer Clan 5. Zakona o
slobodnom pristupu informacijama od javnog znacaja glasi: “Svako ima pravo da mu
bude saopSteno da li organ vlasti poseduje odredenu informaciju od javnog znacaja,
odnosno da li mu je ona inace dostupna. Svako ima pravo da mu se informacija od
javnog znacaja ucini dostupnom tako §to ¢e mu se omoguciti uvid u dokument koji
sadrzi informaciju od javnog znacaja, pravo na kopiju tog dokumenta, kao i1 pravo da
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mu se, na zahtev, kopija dokumenta uputi poStom, faksom, elekronskom postom ili na
drugi nacin.”.

Odgovornost lokalne samouprave prema gradanima znaci da su svi jednaki pred
zakonom. Lokalna samouprava mora imati jednak odnos prema svim gradanima i treba
da donosi odluke koje predstavljaju ostvarivanje njihovih interesa i potreba i uticu na
razvoj lokalne zajednice. Odgovornost znaci i da zaposleni u lokalnim samoupravama
ozbiljno pristupaju svom radu, uvazavajuéi potrebe gradana i postujuci eticke principe.

Rad na poboljsanju usluga nije i ne moze biti izolovan, autonoman proces koji
zavisi samo od lokalne samouprave. Ona mora, sa svoje strane, da ucini sve u cilju
ukljucivanja Sto veceg broja ljudi u proces odlu¢ivanja. Mora stvoriti klimu o potrebi i
svrsi gradanskog aktivizma koja ima smisla i daje pozitivne rezultate. Takode, lokalna
samouprava mora pruzati adekvatnu finansijsku potporu gradanskom aktivizmu. Gde
god to prilike dozvoljavaju treba ukljuciti §to veéi broj ljudi u procese odlucivanja.
JaCanje ucesca gradana u donosenju odluka i rad na unapredenju znanja i sposobnosti
rukovode¢ih struktura i svih zaposlenih u lokalnoj samoupravi su trajni elementi koji
utic¢u na poboljSanje pruzanja usluga.
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OBLICI UCESCA GRAPANA U PROCESU DONOSENJA
ODLUKA NA LOKALNOM NIVOU

POJAM GRADPANSKOG UCESCA

Uces¢e gradana u kreiranju lokalnih politika jedan je od osnovnih i nuZnih
uslova na kojima pocivaju moderna demokratska drustva. Lokalni nivo vlasti je mesto
gde je ta ista vlast najbliza gradanima a samim tim i moguénosti i potrebe za uticajem

Ucestvovanje gradana u procesima odlucivanja 1 aktivnostima na svim
podru¢jima drustvenog Zzivota je gradanska participacija. Participacija podrazumeva
direktno uces¢e gradana u procesima stvaranja, usvajanja i primenjivanja odluka u
zajednici. Neposredna/participativna demokratija je prirodna dopuna predstavnicke
demokratije. Mehanizmi neposrednog ucée$¢a omogucéavaju gradanima da aktivno
ucestvuju u javnom zivotu u periodu izmedu izbora, da se zastite, daju im priliku da
odlukama koje se donose daju svoju snagu i legitimitet.

Uces¢e gradana podrazumeva svaku aktivnost kojom se gradani ukljucuju u
proces donosSenja javnih odluka i tako uticu na kvalitet svog, 1 Zivota svojih sugradana
Uces¢e gradana u upravljanju na lokalnom nivou ostvaruje se putem veceg broja oblika,
od kojih neki postoje i kod nas.

OBLICI GRADPANSKOG UCESCA

Neki od vaznijih oblika u€esSc¢a gradana su sledeci:
- referendum, skupstine svih gradana, narodna ili gradanska inicijativa;
- Zborovi gradana, paneli 1 drugi oblici kolektivnih politickih konsultacija;

17



1.

ﬁ Drustvo za razvoj kreativnosti

konsultacije i komunikacija putem elektronskih medija i interneta, ankete;
informisanje gradana na inicijativu lokalnih vlasti i trazenje informacija od
strane gradana;

podnosenje peticija, predloga, predstavki i prituzbi gradana, obradanje
ombudsmanu i sli¢nim institucijama;

upucivanje javne kritike organima vlasti;

delovanje preko interesnih grupa, lokalnih medija ili u okviru udruzenja
gradana, odnosno nevladinih, humanitarnih, profesionalnih i drugih
organizacija gradana;

neformalne kolektivne akcije, susedske inicijative, komsijska veca;

protesti, mirna okupljanja i demonstracije

Skolski odbori, saveti korisnika usluga i druga savetodavna tela;

individualni oblici ué¢esc¢a u vidu dobrotvornih i filantropskih akcija;
organizovano prikupljanje sredstava za zajedniCke potrebe u vidu mesnog
samodoprinosa;

organizovanje dopunskih usluznih delatnosti (na primer, u oblasti uredenja
zelenih povrsina ili bezbednosti dela naselja) itd.

Ucesc¢e gradana u odlucivanju i sprovodenju politickih odluka moze se ostvariti
na viSe razli¢itih nacina. Gotovo sve klasifikacije oblika gradanske participacije ukazuju
na Cetiri postojeca oblika:

informisanje (odnosi se na obaveStavanje gradana o0 radu, planovima i
namerama predstavnickih organa 1 pruZanje drugih informacija od javnog
znacaja);

konsultovanje (ukljucuje oblike u¢esca gradana u odredivanju prioriteta lokalne
zajednice kao S$to su javne rasprave, paneli, konsultacije, uces¢e u radu
savetodavnih tela...);
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3. predlaganje (oblici u¢es¢a gradana u davanju predloga i iznoSenju kritika na rad
predstavnickih organa kao §to su zborovi gradana, peticije, prituzbe, mirna
okupljanja, protesti, individualni predlozi, oblici javne kritike itd.)

4. odluéivanje (oblici direktnog uces¢a gradana u donoSenju odluka: skupstine
svih gradana, referendum, gradanska inicijativa, oblici mesne samouprave i dr.)

INFORMISANJE

Osnovni preduslov ravnopravnog uée$c¢a gradana u odlucivanju je informisanje
stanovni$tva o radu opstinskih organa i njihovim planovima. Postoji pasivno
informisanje koje predstavlja pruZanje informacija na zahtev gradana i aktivno koje
podrazumeva raznovrsne aktivnosti lokalnih organa u cilju informisanja gradana.

Informisanje javnosti o radu svih organa vlasti predstavlja princip potvrden svim
relevantnim medunarodnim i domac¢im pravnim dokumentima — Evropskom poveljom o
lokalnoj samoupravi Saveta Evrope,Ustavom Republike Srbije, Zakonom o lokalnoj
samoupravi kao i statutima opstina.

Zakonom o lokalnoj samoupravi je, kod nas, propisana obaveza javnog
informisanja o stvarima koje su od znacaja za lokalnu zajednicu. OpStinski statuti, u
skladu sa zakonskim odredbama, utvrduju konkretne nacine na koji se javnost u radu
opstinskih organa i informisanje gradana moze obezbediti (izdavanje javnih glasila,
isticanje odluka i drugih akata na pogodan nacin, informisanje putem medija, interneta,
pruzanje uvida u zapisnike itd.)

Nedostatak informacija predstavlja visestruku barijeru potpunijem uce$cu
gradana U donosenju odluka. Ve¢ na prvom koraku, vecina gradana biva iskljucena iz
procesa odlucivanja. Uzroci nedovoljne informisanosti gradana su: nedovoljno
regulisana javnost rada u lokalnim samoupravama, skromnost u odabiru metoda
informisanja, neadekvatno objavljivanje opstinskih sluzbenih glasila (kasnjenje,
nedovoljan broj primeraka i sl.), nedovoljno §iroko i nedovoljno aktivno informisanje
gradana (samo osnovni podaci, izvestaji sa sednica, propisi, povremena gostovanja u
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medijima). Nedostatak vremena i zainteresovanosti da budu informisani su takode jedan
od razloga $to gradani ne znaju S§ta se deSava u njihovoj opStini niti SU upoznati s
planovima i namerama lokalnih vlasti. Posledica ovakvog stanja je da gradani nisu u

KONSULTOVANJE

Konsultovanje predstavlja vid uc¢eséa u donosenju odluka koji gradanima daje
mogucénost da u saradnji s opStinskim vlastima odlucuju o prioritetima lokalne
zajednice. Mehanizmi koje zakon propisuje za ovaj vid gradanskog ucesca su: paneli i
drugi oblici politi¢kih konsultacija, javne rasprave, konsultacije putem elektronskih
medija i interneta, ué¢escée u radu razli¢itih savetodavnih tela itd.

Javne rasprave kao jedan od vaznijih oblika gradanske participacije predvidene
su opstinskim statutima, a ne i zakonom. Na njima se obavlja rasprava o predlozima
opstinskih akata i politike, kao i o izveStajima o radu opStinske uprave i javnih sluzbi.
Statuti opStina medutim, nisu zauzeli jasan stav u pogledu obaveznog odrzavanja javnih
rasprava o programima razvoja, godiSnjim planovima rada i izveStajima o radu javnih
preduzeca. Saveti korisnika usluga-gradana nisu jasno pozicionirani, tako da je njihova
uloga svedena na male moguénosti za davanje sugestija.

Drugi oblik participacije je konsultovanje gradana putem interneta i interaktivnih
veb-sajtova. Ovakav vid gradanskog uces$éa je poslednjih godina sve vise aktuelan,
posebno u urbanim sredinama.

Praksa pokazuje da su gradani nedovoljno uklju¢eni u proces konsultovanja i
odredivanju prioriteta u lokalnim zajednicama.

Drugi oblici konsultovanja nisu ravnomerno zastupljeni u opStinama, sporadi¢ni
su i pocinju da se Sire primenjuju tek u novije vreme.
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PREDLAGANJE

Predlaganje, kao oblik participacije, obuhvata davanje predloga i upucivanje
kritika na rad organa vlasti. U poredenju sa nivoom informisanja i konsultovanja,
predlaganje podrazumeva viSi stepen uticaja gradana na odluke koje donose
predstavnici lokalnih vlasti. MozZe se javiti u viSe razli¢itih oblika kolektivnog (zborovi
gradana, peticije, mirni protesti, okupljanja, demonstracije) ili individualnog
(individualni predlozi, prituzbe, predstavke) karaktera.

Zborovi gradana su skupovi koji se sazivaju za uze delove podrucja opstine s
namerom da se na njima raspravlja i daju predlozi o pitanjima iz nadleZnosti organa
opstine. Za razliku od gradanske inicijative, kojom se pokreéu nova pitanja, zborovi
sluZe za raspravljanje o ve¢ sacinjenim predlozima.

Peticija i javna kritika predstavljaju politicka prava poznata i odavno priznata
Sirom sveta. One podrazumevaju pravo gradana da organima vlasti upucuju predloge,
sugestije, zahteve i kritike.

Svi navedeni oblici predlaganja ukazuju na ¢injenicu da ovaj vid participacije
gradani u naSoj zemlji ne koriste u dovoljnoj meri i na taj nac¢in doprinose sopstvenom
iskljucivanju iz procesa odlucivanja.

ODLUCIVANJE

Direktna (participativna) demokratija se zasniva na neposrednom i stalnom
ucestvovanju gradana u vrSenju vlasti. To je oblik vladavine u kome se pripadnici jedne
politi¢ke zajednice okupljaju na javnom mestu kako bi odlucivali o poslovima od opsteg
interesa. Primena neposredne demokratije moguca je samo u okvirima malih
teritorijalnih jedinica, kakve su jedinice lokalne samouprave.

U proces donosenja vaznih politickih odluka na lokalnom nivou gradani se
neposredno mogu uklju¢i na razli¢ite nacine. Jedan od njih su tzv. Skupstine svih
gradana. One predstavljaju najpotpuniji oblik neposredne demokratije, gde svi okupljeni
punoletni gradani vrse vlast.
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Referendum i gradanska inicijativa danas predstavljaju najée$¢i oblik
odluc¢ivanja odnosno sprovodenja neposredne demokratije na lokalnom nivou.
Referendum omogucéava neposredno izjasnjavanje birac¢a putem glasanja o zakonima i
drugim pitanjima koja su od vaznosti za zajednicu.

Gradanska inicijativa, pored referenduma, predstavlja drugi stub neposredne
demokratije. Ona gradanima daje aktivnu ulogu u vodenju opstinske politike i oznac¢ava
pravo gradana da podnose zakonske predloge o kojima, potom, odlucuje bilo
predstavnicko telo, bilo opet sami gradani.

Zbog nedovoljne obavestenosti stanovniStva o postojanju ovakvih mehanizama
direktnog odluc¢ivanja, koji gradanima pruzaju stvarnu mogucnost da uti¢u na odluke
koje se donose, ovi oblici gradanskog uceséa jos uvek ne predstavljaju ustaljenu praksu
u nasoj zemlji.
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Promotivni materijal za projekat ,, Otvaranje dijaloga”

Javni sastanak u Aleksincu Otvorena vrata u Raznju
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Seminar ,, Otvaranje dijaloga” Polaznici seminara vezbaju pisanje peticije
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IMATE LI DOVOLJNO INFORMACIJA
O RADU LOKALNE VLASTI ?

12 TV spota

Zgrada Skupstine opstine u Aleksincu Zgrada Skupstine opstine u Raznju
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Protest radnika Peticija

ok
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Inicijativa mestana aleksinackih sela
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OSTALI OBLICI DIJALOGA | KONSULTOVANJA

U Srbiji, u praksi, osim navedenih oblika funkcioniSu oblici konsultovanja, kao
Sto su sanduci¢ za sugestije gradana, razgovor sa gradanima koji se najcesce ostvaruje
kroz metod ,,otvorenih vrata®, prikupljanje komentara i predloga vezanih za neku temu
u odredenom periodu i sprovodenje anketa i istrazivanja stavova javnog mnjenja ili
koris¢enje interaktivnih veb-domena (website). | kod ovih oblika postoji prostor za dalje
unapredivanje prakse njihovog sprovodenja. Posebno se kod sprovodenja anketa i
Istrazivanja javnog mnjenja moze naglasiti potreba da se ukljuce svi zainteresovani
akteri u lokalnoj zajednici.

Njihov doprinos je potreban kako u domenu odredivanja teme ili izrade sadrzaja
ankete, tako i u sprovodenju ankete ili istrazivanja i analiziranja njihovih rezultata. Na
ovaj nacin ¢e (kroz ovaj proces) biti omoguceno ucesce (Sire) zainteresovane zajednice,
Sto ¢e pozitivno uticati na stepen prihvacenosti rezultata kod Sire zajednice.

Osim unapredivanja postojeéih treba razmisljati i o upotrebi novih oblika
konsultovanja gradana. Kao veoma korisne metode pokazale su se fokus grupe,
gradanski paneli i gradanski forumi i zato ih treba primenjivati i u nasoj praksi.

NOVI OBLICI DIJALOGA | KONSULTOVANJA

Fokus grupe predstavljaju organizovane diskusije grupe ljudi o odredenoj
odabranoj temi. Ucesnici u fokus grupi biraju se koriS¢enjem reprezentativnog uzorka
koji bi trebalo da odslikava populaciju lokalne zajednice ili dela zajednice. Oni kroz
diskusiju ili intervjuisanje iznose svoje stavove i reakcije u pogledu nekog pitanja.
Diskusija na taj nacin zadovoljava posebne kriterijume 1 predstavlja misljenje Sireg dela
odredene zajednice ili dela zajednice. Fokus grupa se okuplja samo za taj sastanak i njen
rad je neformalan, ¢ime se stvara prostor za slobodnu diskusiju ucesnika ili njihove
slobodne odgovore. Vrednost ovog oblika je u tome Sto pruza priliku za slobodan,
neformalan razgovor i identifikovanje otvorenog misljenja i stvarnih potreba ljudi. Osim
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toga, dobro organizovana fokus grupa moze voditi konsenzusu razli¢itih aktera, $to je
velika vrednost svakog oblika konsultovanja gradana.

Gradanski paneli su noviji metod konsultovanja gradana. Oni predstavljaju
izabran uzorak populacije - odredeni broj ljudi koji se susre¢e nekoliko puta godis$nje da
razmatra odredena pitanja u saradnji sa lokalnim vlastima. Gradanski panel sluzi kao
konsultativno telo na osnovu Cijeg stava moze da se pretpostavi misljenje Sire
populacije koju ¢lanovi ovog panela predstavljaju. Osim sastanaka, koji se odrzavaju
nekoliko puta godisnje, lokalni organi mogu, putem telefonske ili neke druge ankete,
intervjua, istrazivanja ili radionice, konsultovati ove gradane, s vremena na vreme, o
svim pitanjima.

Gradanski panel je jeftin, efikasan 1 koristan na€in putem koga lokalna vlast
moze da sazna potrebe i stavove gradana, i on se obi¢no upotrebljava pre nego Sto se
odluci o usvajanju neke politike 1 pre nego $to je pocela mobilizacija zajednice za nju,
kako bi se istrazili njeni potencijali.

Gradanski forumi predstavljaju stalna tela koja se redovno sastaju. Oni mogu
biti sa stalnim ¢lanstvom, ali mogu biti i otvoreni za stalno ili povremeno uces$ée drugih
¢lanova zajednica. U najve¢em broju slu¢ajeva njihova uloga sastoji se u razmatranju
odredenih pitanja i davanju preporuka lokalnim organima vlasti. Postoji viSe vrsta
gradanskih foruma, i to izmedu ostalih: forum korisnika usluga koji se bave pitanjima
vezanim za konkretnu sluzbu, tematski forumi, forumi odredenih grupa, kao Sto su
manjine ili mladi, itd.

Omladinski saveti predstavljaju skupstine organizovane na nivou cele opstine
ili neke mikro-zajednice (Cetvrt, naselje itd.) ¢iji su ¢lanovi mladi ljudi koje su izabrali
njihovi vrsnjaci. Ti izbori se najéeS¢e odrzavaju u Skolama u kojima se odrzava izborni
proces slican onom koji se sprovodi za lokalne skupstine. Organizovanjem ovakvih
saveta podize se nivo znanja mladih ljudi o izbornom 1 politiCkom procesu i pojacava
njihova uloga u lokalnom javnom Zivotu. Lokalni akteri dobijaju uvid u znacaj ucesca
mladih, poéinju da shvataju omladinu kao partnera, resurs, a ne samo kao pasivne
primaoce usluga. Dinamika Zivota se menja jer omladina putem svojih saveta dobija
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priliku da ucestvuje u javnom zivotu i da ponudi svoje modele i reSenja za razvoj
zajednice.

Saveti za ravnopravnost polova razmatraju i predlazu politiku vlasti u vezi sa
poboljsanjem polozaja zena i muskaraca. Ove savete osnivaju uglavnom skupstine
opStina 1 oni imaju za cilj da rade na senzibilizaciji imenovanih i zaposlenih lica u
lokalnim organima i opstinskoj upravi prema rodnoj ravnopravnosti i da nadgledaju i
predlazu mere za uspostavljanje ravnopravnosti zena i muskaraca i politike jednakih
mogucénosti.

Kljuéni uzroci niske participacije u lokalnoj zajednici:

e Politi¢ka kultura ne afirmiSe gradansko ucescée

e Nizak nivo znanja i svesti gradana o njihovim pravima i slobodama i o
nadleznostima vlasti

e Nezainteresovanost gradana za javni Zivot

¢ Nerazvijena i neefikasna praksa neposrednog uces¢a gradana

¢ Nedovoljno razvijen pravni i politi¢ki okvir

e Nedovoljna decentralizacija vlasti i nizak finansijski kapacitet lokalne
samouprave

e Veli¢ina znatnog broja opStina (geografski i po broju stanovnika).

Kako pojacati participaciju:

e Unapredenjem svesti u drustvu

¢ Unapredenjem prakse

e Unapredenjem pravnog 1 politickog okvira

¢ Jacanje decentralizacije i Sirenje prava jedinica lokalne samouprave
e Jacanje razliitih oblika mesne samouprave.
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PRAVNI OKVIRI ZA GRADANSKU PARTICIPACIJU

Zakoni kao dokumenti koji se primenjuju u pravnoj drzavi po svojoj formi, pre
svega, ne predstavljaju zanimljivo Stivo za gradane. Mnogi ¢lanovi Zakona u nasoj
zemlji namenjeni su i odnose se upravo na gradane. U Zakonu o lokalnoj samoupravi u
lokalne samouprave. Poznavanje osnovnih prava gradana kao i ¢lanova Zakona pocetna
je osnova za aktivno ucesce gradana u javnom zivotu.

Pravni okvir za gradansku participaciju u nasoj zemlji ¢ine Ustav Republike
Srbije (2006.), Zakon o slobodnom pristupu informacijama (2004.), Zakon o lokalnoj
samoupravi (2007.) i Statuti gradova i opStina (u praksi primenjuju ustavni i zakonski
okvir za participaciju gradana).

Prema Ustavu nase zemlje:

Rad drzavnih organa je otvoren za javnost;

Gradanin ima pravo da kritikuje rad drzavnih i drugih organa i organizacija i
funkcionera, da im podnosi predstavke, peticije i predloge i da na njih dobije odgovor,
ako ga traZzi;

Gradanin ne moze biti pozvan na odgovornost, niti trpeti druge Stetne posledice
je time ucinio krivicno delo;

Gradani imaju pravo pokretanja zakonodavne inicijative — ukoliko prikupe
potpise 30.000 biraca;

Gradani imaju pravo obracanja i Zalbe Ustavnom sudu Srbije.
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Iz Ustava Republike Srbije izdvojen je ¢lan kojim je definisano pravo gradana
na peticiju:
Pravo na peticiju

Clan 56.

Svako ima pravo da, sam ili zajedno sa drugima, upucuje peticije i druge
predloge drzavnim organima, organizacijama kojima su poverena javna ovlaséenja,
organima autonomne pokrajine i organima jedinica lokalne samouprave i da od njih
dobije odgovor kada ga trazi.

Zbog upucivanja peticija i predloga niko ne moze da trpi stetne posledice.

Niko ne moze da trpi Stetne posledice za stavove iznete u podnetoj peticiji ili
predlogu, osim ako je time ucinio krivicno delo.

Prema Zakonu o slobodnom pristupu informacijama od javnog znacaja:

Svako ima pravo da mu bude saopsteno da li organ javne vlasti poseduje

odredenu informaciju od javnog znacaja.
Svako ima pravo da mu se informacija od javnog znacaja ucini dostupnom

najdalje u roku od 15 dana.

31



ﬁ Drustvo za razvoj kreativnosti

Iz Zakona o lokalnoj samoupravi izdvojeni su ¢lanovi Zakona koji se odnose na
gradane i njihovo ucesc¢e u donosenju odluka i javnom zivotu.

Clan 2.

Lokalna samouprava je pravo gradana da upravljaju javnim poslovima od
neposrednog, zajednickog i opsteg interesa za lokalno stanovnistvo, neposredno i preko
slobodno izabranih predstavnika u jedinicama lokalne samouprave, kao i pravo i
sposobnost organa lokalne samouprave da, U granicama zakona, ureduju poslove i
upravljaju javnim poslovima koji su u njihovoj nadleznosti i od interesa za lokalno
stanovnistvo.

Clan 32.
Skupstina opstine, u skladu sa zakonom:

7) raspisuje opStinski referendum i referendum na delu teritorije opstine,
izjasnjava se o predlozima sadrzanim u gradanskoj inicijativi i utvrduje predlog odluke
0 samodoprinosu;

Clan 35.
Sednice skupstine opStine su javne.
Skupstina opstine moze odluciti da sednica skupStine ne bude javna iz razloga
bezbednosti i drugih razloga utvrdenih zakonom.

Clan 67.
Oblici neposrednog ucescéa gradana u ostvarivanju lokalne samouprave su:
gradanska inicijativa, zbor gradana i referendum.
Oblici neposredne samouprave iz stava 1. ovog c¢lana ureduju se zakonom i
statutom.
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Clan 68.

Gradani putem gradanske inicijative predlazu skupstini jedinice lokalne
samouprave donosenje akta kojim ¢e se urediti odredeno pitanje iz nadleznosti jedinice
lokalne samouprave, promenu statuta ili drugih akata i raspisivanje referenduma u
skladu sa zakonom i statutom.

O predlogu iz stava 1. ovog c¢lana, skupstina je duzna da odrzi raspravu i da
dostavi obrazlozen odgovor gradanima u roku od 60 dana od dobijanja predloga.

Statutom jedinice lokalne samouprave utvrduje se broj potpisa gradana
potreban za punovazno pokretanje gradanske inicijative, koji ne moze da bude manji od
5% biraca.

Clan 69.

Zbor gradana se saziva za deo teritorije jedinice lokalne samouprave utvrden
statutom.

Zbor gradana raspravlja i daje predloge o pitanjima iz nadleznosti organa
jedinice lokalne samouprave.

Zbor gradana veéinom glasova prisutnih usvaja zahteve i predloge i upucuje ih
skupstini ili pojedinim organima i sluzbama jedinice lokalne samouprave.

Organi i sluzbe jedinice lokalne samouprave duzni su da u roku od 60 dana od
odrzavanja zbora gradana, razmotre zahteve i predloge gradana i o njima zauzmu stav,
odnosno donesu odgovarajucu odluku ili meru i o tome obaveste gradane.

Nacin sazivanja zbora gradana, njegov rad, kao i nacin utvrdivanja stavova

zbora ureduje se statutom i odlukom skupstine opstine.

Clan 70.
Skupstina jedinice lokalne samouprave mozZe na sopstvenu inicijativu da raspise
referendum o pitanjima iz svoje nadleznosti.
Referendum o pitanju iz svoje nadleznosti skupstina jedinice lokalne samouprave
duzna je da raspise na predlog koji podnese najmanje 10 % biraca od ukupnog
birackog tela u jedinici lokalne samouprave, na nacin utvrden zakonom i statutom.
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Odluka putem referenduma doneta je ako se za nju izjasnila vecina gradana
koja je glasala, pod uslovom da je glasalo vise od polovine ukupnog broja gradana.

Odluka doneta na referendumu je obavezna, a skupstina jedinice lokalne
samouprave je ne moze staviti van snage, niti izmenama i dopunama menjati njenu
sustinu u narednom periodu od godinu dana od dana donosenja odluke.

Clan 71.

Organi i sluzbe jedinice lokalne samouprave duzni su da obavestavaju javnost o
svom radu preko sredstava javnog informisanja i na drugi prikladan nacin.

Organi i sluzbe jedinice lokalne samouprave duzni su da gradanima u
ostvarivanju njihovih prava i obaveza daju potrebne podatke, objasnjenja i obavestenja.

Organi i sluzbe jedinice lokalne samouprave duzni su da svima omoguce
podnoSenje prituzbi na svoj rad i na nepravilan odnos zaposlenih.

Na podnete prituzbe organi i sluzbe jedinice lokalne samouprave duzni su da
odgovore u roku od 30 dana, ako podnosilac prituzbe zahteva odgovor.

Clan 97.

U jedinici lokalne samouprave moze se ustanoviti zastitnik gradana koji je
ovlaséen da kontrolise postovanje prava gradana, utvrduje povrede ucinjene aktima,
radnjama ili necinjenjem organa uprave i javnih sluzbi, ako se radi o povredi propisa i
opstih akata jedinice lokalne samouprave. Dve ili vise jedinica lokalne samouprave
mogu doneti odluku o ustanovljavanju zajednickog zastitnika gradana.

Nadleznost i ovlaséenja, nacin postupanja i izbora i prestanka duznosti
zastitnika gradana ureduje se statutom i drugim opstim aktom.

Statut opstine je “ustav” na lokalnom nivou. To je akt koji se bavi osnovnim
nacelima uredenja sistema vlasti na opstinskom nivou. Statutom se utvrduje temeljni
okvir uredenja. On mora biti usaglasen sa zakonskim i podzakonskim aktima iz oblasti
lokalne samouprave.
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Iz Statuta Opstine Razanj:
Javnost rada
Clan 12.

Rad organa Opstine je javan.

Javnost rada po pravilu obezbeduje se:

1. putem izdavanja biltena, informatora, saradnjom sa medijima,
prezentovanjem odluka i drugih akata javnosti i postavljanjem internet prezentacije;

2. organizovanjem javnih rasprava u skladu sa zakonom, ovim statutom i
odlukama organa Opstine;

3. 1 U drugim slucajevima utvrdenim ovim statutom i drugim aktima organa
Opstine.

V. NEPOSREDNO UCESCE GRADANA U OSTVARIVANJU LOKALNE
SAMOUPRAVE

Oblici neposrednog ucesca gQradana
Clan 84.
Gradani Opstine neposredno ucestvuju u ostvarivanju poslova Opstine putem
gradanske inicijative, zbora gradana i referendumom.

Gradanska inicijativa
Clan 85.

Gradani putem gradanske inicijative predlazu Skupstini opstine donoSenje akta
kojim ¢e se urediti odredeno pitanje iz nadleznosti Opstine, promenu statuta ili drugih
akata i raspisivanje referenduma u skladu sa zakonom.

Opstinska uprava ima obavezu da pruzi strucnu pomo¢ gradanima prilikom
formulisanja predloga sadrzanog u gradanskoj inicijativi.

Gradanska inicijativa punovazno je pokrenuta ako je lista potpisnika gradanske
inicijative sastavljena u skladu sa zakonom i ako je istu potpisalo najmanje pet odsto
biraca Opstine, koji su upisani u biracki spisak prema poslednjem zvanicno
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objavljenom reSenju o zakljucenju birackog spiska za izbor odbornika Skupstine
opstine, ako zakonom ili ovim statutom nije drugacije predvideno.

O predlogu iz stava 1. ovoga clana, Skupstina opstine je duzna da odrzi
raspravu i da dostavi obrazlozen odgovor gradanima u roku od 60 dana od dana
dobijanja predloga.

Postupak i procedura sprovodenja gradanske inicijative uredice se posebnom
odlukom Skupstine opstine.

Zbor gradana
Clan 86.

Zbor gradana raspravlja i daje predloge o pitanjima iz nadleznosti organa
Opstine.

Sazivanje zbora
Clan 87.

Zbor gradana saziva se za naseljeno mesto ili deo naseljenog mesta, koji moze
biti: zaselak, ulica, deo gradskog naselja, podrucje mesne zajednice ili drugog oblika
mesne Samouprave.

Zbor gradana Ssaziva predsednik Opstine, predsednik Skupstine opstine,
ovlaséeni predstavnik mesne zajednice ili drugog oblika mesne samouprave, najmanje
50 gradana sa prebivalistem na podrucju za koje se zbor saziva i najmanje jedna
cetvrtina odbornika, najmanje 0sam dana pre dana odrzavanja.

Opstinska uprava ima obavezu da pruzi pomo¢ sazivacu u sazivanju i
pripremanju odrzavanja zbora gradana. Predlog za sazivanje zbora mozZe uputiti organ
opstine nadlezan za odlucivanje 0 pitanju koje se razmatra na zboru.

O sazvanom zboru, gradani se obavestavaju isticanjem akta 0 Sazivanju zbora
na oglasnoj tabli, preko sredstava informisanja ili na drugi uobicajen nacin.

Sazivac je obavezan da obavesti opstinsku upravu o odrzavanju zbora.

Rad zbora i utvrdivanje stavova zbora

Clan 88.
Zborom gradana predsedava Sazivac ili lice koje on ovlasti.
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Zbor gradana razmatra predloge i zauzima stavove 0 njima ako mu prisustvuje
pet odsto biraca prema poslednjem zvanicno objavljenom resenju o zakljucenju
birackog spiska za izbor odbornika Skupstine opstine, sa podrucja za koje je zbor
Sazvan.

Pravo uceséa u razmatranju pitanja, pokretanju inicijativa i predlaganju
pojedinih resenja, imaju svi punoletni gradani Opstine.

Pravo odlucivanja na zboru gradana imaju i gradani cije je prebivaliste ili
Imovina na podrucju za Koje je zbor sazvan.

Odluke na zboru gradana se donose veéinom prisutnih gradana Sa pravom
odlucivanja.

Opstinska uprava duzna je da pruzi strucnu pomoé gradanima prilikom
formulisanja predloga, odnosno zahteva zbora gradana, a pre njihovog upucivanja
Nadleznim organima OpStine.

Nacin rada 1 nacin utvrdivanja stavova zbora ureduju se odlukom Skupstine
opstine.

Postupanje nadleznog organa Opstine po odrzanom zboru
Clan 89.

Organi opstine duzni su da u roku od 60 dana od dana odrzavanja zbora
gradana, razmotre zahteve i predloge gradana, zauzmu stav 0 njima, odnosno donesu
odgovarajucu odluku ili meru i 0 tome obaveste gradane.

Referendum
Clan 90.

Skupstina opstine moze na sopstvenu inicijativu, ve¢inom glasova od ukupnog
broja odbornika, da raspise referendum o pitanjima iz svoga delokruga.

Skupstina opstine duzna je da raspise referendum o pitanju iz svoga delokruga
Na zahtev gradana Opstine.

Zahtev gradana iz stava 2. ovog clana punovazan je ako je lista potpisnika
Zahteva sastavljena u skladu sa zakonom i ako je istu potpisalo najmanje 10 odsto
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biraca Opstine, prema poslednjem zvanicno objavljenom resenju o zakljucenju birackog
spiska za izbor odbornika Skupstine opstine.

Odluka putem referenduma doneta je ako se za nju izjashila vec¢ina gradana
koja je glasala, pod uslovom da je glasalo vise od polovine ukupnog broja gradana
Opstine.

Odluka doneta na referendumu obavezujuca je.

Postupak i procedura sprovodenja referenduma urediée se posebnom odlukom
Skupstine opSstine.

Referendum na delu teritorije Opstine
Clan 91.

Skupstina opstine duzna je da raspise referendum na delu teritorije Opstine o
pitanju koje se odnosi na potrebe, odnosno interese stanovnistva tog dela teritorije, ako
je lista potpisnika zahteva za raspisivanje referenduma sastavljena u skladu sa zakonom
I ako je istu potpisalo najmanje 10 odsto biraca prema poslednjem zvanicno
objavljenom reSenju o zakljucenju birackog spiska za izbor odbornika Skupstine
opstine, sa dela teritorije Opstine za Koju se trazi raspisivanje referenduma.

Prituzbe gradana
Clan 92.

Organi i sluzbe Opstine duzni su da gradanima u ostvarivanju njihovih prava i
obaveza daju potrebne podatke, objasnjenja i obavestenja.

Organi i sluzbe Opstine duzni su da SVima omoguce podnoSenje prituzbi na svoj
rad i na nepravilan rad i odnos zaposlenih u opstinskoj upravi.

Organi i sluzbe Opstine duzni su da ispitaju navode iStaknute u prituzbi, koji
ukazuju na propuste i nepravilnosti u njihovom radu i da u skladu sa zakonom pokrenu
odgovarajuci postupak za sankcionisanje i otklanjanje propusta i nepravilnosti.

Organi i sluzbe Opstine duzni su da Oaju podnosiocu prituzbe, odgovore i
informacije o tome da li je i kako po prituzbi postupljeno u roku od 30 dana, ako
podnosilac prituzbe to zahteva.
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VI. DRUGI OBLICI UCESCA GRADPANA U POSLOVIMA OPSTINE

Savet za razvoj opstine
Clan 93.

Osniva se Savet za razvoj opstine kao samostalno radno telo.

Savet za razvoj opstine:

1) inicira utvrdivanje prioriteta u oblasti razvoja Opstine;

2) ucestvuje u izradi strateskih i pojedinacnih planova razvoja u oblastima od
Znacaja za razvoj OpStine;

3) podstice razvoj i prati partnerstva izmedu Opstine i Nadleznih organa |
organizacija, mesnih zajednica i udruzenja gradana, u cilju stvaranja i sprovodenja
razvojnih projekata;

4) inicira i ucestvuje u utvrdivanju lokalne politike i mera u socijalnoj zastiti,
obrazovanju, zdravstvenoj zastiti, zaposljavanju, odrzivom razvoju, kao i u drugim
oblastima od znacaja za razvoj Opstine;

5) predlaze modele finansiranja aktivnosti u oblasti socijalne politike,
obrazovanja, zdravstvene zastite, zaposljavanja, odrzZivog razvoja, Kao i u drugim
oblastima od znacaja za razvoj Opstine;

6) inicira pripremu projekata ili ucesée u programima ili projektima u cilju
unapredenja usluga i obezbedenja prava gradana, kKoja su U nadleznosti Opstine;

7) prati i daje misljenje o realizaciji strateskih i pojedinacnih planova razvoja
Opstine;

8) daje misljenje o predlozima razvojnih projekata u opstini koji se delimicno ili
potpuno finansiraju iz budzeta opstine, prati njihovo ostvarivanje i daje svoje misljenje
0 tome, nadleznom organu Opstine;

9) na osnovu odluke nadleznog organa Opstine ucestvuje u partnerskim
programima i projektima koje sprovodi Opstina Sa republickim i pokrajinskim
organima i ustanovama, jedinicama lokalne samouprave i domacim i medunarodnim
organizacijama i partnerima.
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Sastav i mandat Saveta za razvoj opstine
Clan 94,

Savet za razvoj opstine ima 5 ¢lanova.

Clanovi Saveta za razvoj opstine biraju se Na period od cetiri godine, a po isteku
mandata mogu biti ponovo izabrani.

Clanove Saveta za razvoj opstine bira Skupstina opstine iz redova Qradana i
strucnjaka u oblastima od znacaja za lokalnu samoupravu, na predlog predsednika
Opstine, Opstinskog veca, odbornickih grupa, mesnih zajednica, udruzenja gradana,
strukovnih i profesionalnih udruzenja ili javnih sluzbi Opstine.

Za ¢lana Saveta za razvoj opStine moze biti izabran kandidat koji ispunjava
najmanje jedan od sledecih uslova:

1. dokazanu strucnost i dugogodisnje angazovanje na Unapredenju Opstine u
pitanjima od znacaja za razvoj Opstine;

2. aktivno ucescée u ve¢em broju realizovanih aktivnosti — projekata od vaznosti
Za Opstinu,

3. visegodisnje iskustvo i dokazana strucnost u profesionalnom radu u
ustanovama 1 organizaCijama i udruzenjima Qradana u oblastima od znacaja za
Opstinu, kao $to su: lokalni ekonomski razvoj; turizam, poljoprivreda, komunalna
infrastruktura i urbanisticki razvoj, kultura, prosveta, zdravstvena i socijalna zastita i
dr.

Nacin rada Saveta za razvoj opstine
Clan 95.
Predsednik Saveta za razvoj opstine organizuje rad Saveta za razvoj opstine,
Saziva i predsedava sednicama, ostvaruje saradnju sa organima Opstine, i obavlja
druge poslove utvrdene poslovnikom Saveta za razvoj opstine.
Predsednika Saveta za razvoj opstine biraju ¢lanovi Saveta za razvoj opstine u
skladu sa poslovnikom Saveta za razvoj opstine.
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Sednice Saveta za razvoj opstine saziva predsednik Saveta najmanje jednom u tri
meseca ili na pisani zahtev organa Opstine ili jedne trecine clanova Saveta za razvoj
opstine u roku od 15 dana od dana podnosenja zahteva.

Strucne i administrativne poslove u vezi sa radom Saveta za razvoj opstine
obavlja Opstinska uprava.

Sredstva za rad Saveta obezbeduju se iz budzeta Opstine, a mogu se
obezbedivati i iz drugih izvora, u skladu sa zakonom.

Nacin rada Saveta za razvoj opstine blize se ureduje poslovnikom Saveta za
razvoj opstine.

Javna anketa
Clan 96.
Organi Opstine mogu konsultovati gradane 0 pitanjima iz svoje nadleznosti.
Konsultacije iz stava 1. ovog ¢lana vrse se putem javne ankete.

Javna rasprava
Clan 97.

Organi Opstine duzni su da odrze najmanje jednu javnu raspravu:

1) u toku postupka usvajanja odluke o budzetu Opstine;

2) u toku postupka utvrdivanja stope izvornih prihoda Opstine;

3) u toku postupka usvajanja strateskih i akcionih planova razvoja;

4) u toku postupka usvajanja godisnjeg i vanrednog izvestaja o radu Opstinske
uprave;

5) i u drugim slucajevima predvidenim zakonom, Statutom i odlukama Skupstine
opstine.
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Organizovanije javne rasprave
Clan 98.

Javna rasprava, u smislu ovog statute, podrazumeva otvoreni Sastanak
predstavnika nadleznih organa Opstine, odnosno javnih sluzbi sa Zainteresovanim
gradanima i predstavnicima udruzenja gradana i sredstava javnog obavestavanja.

Skupstina opstine je duzna da gradanima iz svih delova Opstine omogudi ucesée
U javnim raspravama.

Predsednik SkupsStine opstine organizuje javau raspravu u slucajevima
predvidenim ovim statutom i odlukama Skupstine opstine, na inicijativu organa i tela
Opstine, kao i na sopstvenu inicijativu.

Predsednik Skupstine opstine poziva odgovarajuce predstavnike organa Opstine
| javnih sluzbi ¢iji je osnivac¢ Opstina da ucestvuju u javnoj raspravi.

Skupstina opstine ureduje nacin obavestavanja javnosti o odrzZavanju javne
rasprave, kao i nacin na koji ¢e se obezbediti uvid javnosti U Sadrzaj belezaka 0
odrzanim javnim raspravama.
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DIJALOG

Konsultovanje gradana i prikupljanje njihovih predloga i primedbi podrazumeva
dvosmeran proces u kome organi vlasti traze i dobijaju misljenje od gradana o
odredenim temema od interesa za same gradane i organe upravljanja. Sa druge strane,
participacija gradana u lokalnoj upravi podrazumeva razli¢ite nacine uticaja gradana na
lokalnu vlast. Za razliku od procesa informisanja u kojem se gradani javljaju kao
konzumenti informacija, u procesu konsultovanja organi vlasti preuzimaju ulogu
korisnika informacija koje im stizu od gradana.

Uspostavljanjem dijaloga gradana i lokalnih organa vlasti otvara se prilika da
gradani postanu osnovni faktor u upravljanju lokalnim poslovima. Proces konsultovanja
najcesce utvrduje i vodi sama lokalna vlast postavljajuci pitanja i nudeci gradanima, na
razli¢ite nacine, priliku da daju svoje misljenje.

Vaznost konsultovanja proizilazi iz toga §to je to prilika da gradani diskutuju ili
daju predloge u vezi sa odredenom politikom ili konkretnom odlukom, kao i iz princip
da se odluke lokalnih vlasti moraju bazirati na potrebama i interesima gradana i uzimati
u obzir njihova stanovista.

Dijalogom dolazi do izrazaja i kreativnost samih gradana, koja moze poboljsati
izgled neke odluke ili kvalitet politike koja se kreira. Izmedu oblika predlaganja i javne
kritike, na jednoj, i oblika konsultovanja, na drugoj strani, nije lako povuéi preciznu
razliku uprkos tome Sto je relativno lako razlikovati $ta je predlog, a Sta kritika ili
konsultovanje. Medutim, kada se analiziraju pojedini oblici, kao $to su zborovi gradana,
pravo na peticiju ili javne rasprave, ocigledno je da se radi o oblicima u okviru kojih se
istovremeno mogu dati predlozi, uputiti kritike 1 ¢uti miSljenje gradana o njihovim
prioritetima.

I samo upucivanje kritike, u kranjoj liniji, predstavlja za lokalne organe jednu
vrstu osluskivanja misljenja gradana, pa je 1 kritikovanje jedan vid konsultovanja. Zbog
toga pravo na konsultovanje, predlaganje 1 kritikovanje moze biti razmatrano u jednoj
celini.

43



ﬁ Drustvo za razvoj kreativnosti

Gradanska participacija u Srbiji prisutna je tek u naznakama, vise na formalnom
nego na prakticnom planu. Vecina gradana se ne oseca ucesnikom u donosenju odluka u
svojoj lokalnoj zajednici niti je obavesStena o deSavanjima i planovima lokalnih vlasti.

Mnogi od gradana nisu ni svesni da direktni oblici participacije uopste postoje u
njihovoj opstini.

Generalno govored¢i, gradani su slabo informisani i retko kad spremni da koriste
postojeCe mehanizme kritike vlasti ili upuéivanja predloga. Pokretanje inicijativa
kojima bi se resSila odredena pitanja i unapredio zivot u zajednici, jo§ uvek nije ustaljena
praksa. Takode, slabo prisustvovanje sastancima na kojima se razmatraju predlozi ili
odluke vlasti dodatno udaljava gradane od procesa odlu¢ivanja. Dakle, nijedan od
postojecih vidova ucéesc¢a u donoSenju odluka: informisanje, konsultovanje, predlaganje
i odlu¢ivanje u uzem smislu, nije Sire zastupljen. Kada je uceS¢e gradana u pitanju,
Srbija je jo§ uvek, u odnosu na veéinu zemalja iz regiona, na dnu lestvica.

Duh demokratije ne moze se nametnuti spolja. On mora izrasti iz unutrasnjosti naroda.
Mahatma Gandi

Diktature su jednosmerne ulice. U demokratiji, saobracaj je dozvoljen u oba smera.
Alberto Moravija
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Drustvo za razvoj kreativnosti je udruzenje gradana koje je
formirano u Aleksincu februara 1997. godine u cilju stvaranja razvijenog
civilnog drustvo sa jednakim mogucénostima za sve, u kojem svi gradani,
mladi 1 stari zive slobodnim, produktivnim i dostojanstvenim zivotom sa
ciljem ostvarivanja svojih potencijala.

Tokom 14 godina rada organizacija je realizovala preko 30
projekata (svaki u trajanju od 6 meseci do 6 godina) uz podrsku vise
medunarodnih donatora, kao $to su: Fond za otvoreno drustvo, ICS, IOCC,
IOM, Oxfam, UNHCR, Svetska banka, Pestaloci Fondacija, Americka
ambasada, EAR, Delegacija Evropske Unije u Srbiji, itd. Projekti su
obuhvatali psihosocijalnu podrsku izbeglicama 1 raseljenim licima,
osobama sa posebnim potrebama, jaCanje civilnog drustva, projekte
pomo¢i 1 podrSke starim licima, romskoj populaciji, susedske programe,
programe za mlade i programe namenjene seoskom stanovnistvu.

Programima DruStva u opstini i regionu do sada je obuhvaceno
viSe od 8000 gradana. Znacaj rada DruStva ogleda se u velikom broju
uspesno organizovanih edukacija, prekograni¢nih programa, socijalnih
akcija, radionica, tribina, zagovaranja, kampova, predavanja, seminara,
performansa...

Ime Drustva za razvoj kreativnosti je prepoznatljivo I u Sirem
regionu i danas je jedna od malobrojnih organizacija koja vise od jedne
decenije aktivno ucestvuje u reSavanju problema na nivou lokalne
zajednice.
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Drustvo za razvoj kreativnosti
18220 Aleksinac, Majora Tepica bb.
Tel/fax: 018/802 004

e-mail: okaleks@medianis.net

web site: www.okalek.org.rs
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